
POSTOPEK REŠEVANJA TEŽAV NA OŠ JOŽETA MOŠKRIČA 

 

Pritožba oziroma pobuda se naprej poda dotični osebi, tam kjer je problem nastal ali šele 

nastaja. (učitelj ali drug strokovni delavec na šoli). Pričakuje se, da se problem reši s 

pogovorom. Vsak pove svoje mnenje, razloge za skrb  in tudi predloge za rešitev. V dialogu se 

poišče ustrezna rešitev. 

Če problem na tem nivoju ni rešljiv, zadevo prevzame razrednik, ki situacijo preuči, predlaga 

ustrezno rešitev. Če razrednik ni uspešen se vključi svetovalna služba in svetuje ter pomaga 

pri iskanju skupne rešitve. 

Šele potem se problem predstavi vodstvu, ki lahko imenuje tudi komisijo za pomoč pri 

reševanju. Komisija poda sklep, ki je dokončen. V komisiji so lahko vključeni tudi predstavniki 

sveta  staršev in šole. 

POSTOPNOSTI SE DRŽIMO SMISELNO GLEDE NA VSEBINO PROBLEMSKE SITUACIJE. 
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